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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan bagaimana Sistem Informasi Manajemen (SIM) dan pelatihan
memengaruhi kinerja karyawan di Yayasan Pendidikan Islam Nurul Fajar, Ciseeng. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa SIM berperan dalam meningkatkan kinerja sebesar 57,3%,
terutama melalui penyampaian informasi yang akurat, kemudahan akses, dan bantuan dalam
pengambilan keputusan manajerial. Selain itu, pelatihan meningkatkan keterampilan teknis dan
non-teknis karyawan, yang berkontribusi sebesar 72% terhadap kinerja mereka. Jika digabungkan,
SIM dan pelatihan berkontribusi sebesar 73,1% terhadap peningkatan kinerja secara keseluruhan,
yang menggarisbawahi peran penting integrasi teknologi dengan pengembangan sumber daya
manusia. Oleh karena itu, penerapan SIM yang terintegrasi dengan baik beserta inisiatif pelatihan
yang konsisten sangat penting untuk meningkatkan efisiensi operasional dan meningkatkan
kualitas layanan di yayasan.

Kata Kunci : Sistem Informasi Manajemen, Pelatihan, Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

This research investigates how Management Information Systems (MIS) and training influence
employee performance at the Nurul Fajar Islamic Education Foundation in Ciseeng. The results
indicate that MIS plays a role in improving performance by 57.3%, primarily through delivering
precise information, ensuring ease of access, and assisting in managerial decision-making. In
addition, training enhances both technical and soft skills of employees, contributing 72.0% to their
performance. When combined, MIS and training account for 73.1% of the overall improvement,
underscoring the critical role of integrating technology with human resource development. Hence,
implementing a well-integrated MIS alongside consistent training initiatives is essential to boost
operational efficiency and elevate service quality within the foundation.

Keyword : Management Information Systems, Training, Employee Performance.
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