PELAYANAN  DAN

FASILITAS TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN
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i Hak Cipta Dilindungi Undang-undang:
, )
A ,ﬂ% / w%H w;..h.ﬂ 1.Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulls ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan submer
AN SCHOOL OF MANAGEMENT a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya iimiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masatah
— b. Pangutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar STIM Budi Bakti.

2. Dilarang mengumumkan dan mamprabanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin STIM Budi Bakti



