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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masih rendahnya kompetensi dan efektivitas kerja sebagian guru
dalam menghadapi tuntutan pembelajaran di era digital. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui tingkat kompetensi guru, efektivitas kerja guru, serta peran kompetensi dalam
meningkatkan efektivitas kerja guru di MA Miftahul Kharomah. Penelitian menggunakan metode
kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
wawancara, dokumentasi, dan studi literatur. Informan penelitian terdiri atas Kepala Sekolah, Wakil
Kepala Sekolah bidang Kurikulum, dan tiga orang guru MA Miftahul Kharomah. Analisis data
dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan dengan menggunakan
teknik triangulasi untuk menguji kredibilitas data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompetensi
guru di MA Miftahul Kharomah masih belum sepenuhnya optimal. Hal ini terlihat dari masih adanya
keterbatasan dalam penguasaan materi, kemampuan mengajar yang belum merata, perilaku dan
sikap profesional yang belum konsisten, serta kualitas kerja yang masih perlu ditingkatkan.
Efektivitas kerja guru juga masih menghadapi berbagai kendala, terutama dalam pemanfaatan
waktu, ketepatan waktu, kemampuan adaptasi terhadap perkembangan teknologi, dan pencapaian
tujuan pembelajaran. Penelitian ini menemukan bahwa kompetensi memiliki peran yang sangat
penting dalam meningkatkan efektivitas kerja guru. Guru yang memiliki kompetensi yang baik
cenderung lebih mampu mengelola pembelajaran, menyelesaikan tugas administrasi, memanfaatkan
teknologi digital, serta mencapai tujuan pembelajaran secara lebih efektif. Sebaliknya, keterbatasan
kompetensi berdampak pada rendahnya efektivitas kerja guru. Oleh karena itu, diperlukan program
pengembangan kompetensi yang berkelanjutan melalui pelatihan, pendampingan, supervisi, dan
evaluasi kinerja yang terstruktur guna meningkatkan efektivitas kerja guru dalam menghadapi
tantangan pendidikan di era digital.

Kata Kunci: Kompetensi, Efektivitas Kerja Guru
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ABSTRACT

This research was motivated by the relatively low level of competence and work effectiveness of
some teachers in meeting the demands of learning in the digital era. The purpose of this study was
to determine the level of teacher competence, teacher work effectiveness, and the role of competence
in improving teacher work effectiveness at MA Miftahul Kharomah. This study employed a
qualitative method with a case study approach. Data were collected through observation, interviews,
documentation, and literature review. The research informants consisted of the Principal, the Vice
Principal for Curriculum Affairs, and three teachers of MA Miftahul Kharomah. Data analysis was
conducted through data reduction, data presentation, and conclusion drawing using triangulation
techniques to test the credibility of the data. The results of the study indicate that teacher competence
at MA Miftahul Kharomah has not yet reached an optimal level. This is evident from the limitations
in subject matter mastery, uneven teaching abilities, inconsistent professional attitudes and
behaviors, and work quality that still requires improvement. Teacher work effectiveness also faces
several challenges, particularly in time management, punctuality, adaptability to technological
developments, and the achievement of learning objectives. The study found that competence plays a
crucial role in improving teacher work effectiveness. Teachers with strong competencies tend to be
more capable of managing the learning process, completing administrative tasks, utilizing digital
technology, and achieving learning objectives more effectively. Conversely, limitations in
competence have a negative impact on teacher work effectiveness. Therefore, continuous
competency development programs are needed through training, mentoring, supervision, and
structured performance evaluation to enhance teacher work effectiveness in addressing the
challenges of education in the digital era.

Keywords: Competence, Teacher Work Effectiveness
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